
 

 

ประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 
ปรับปรุงล่าสุด เดือนกรกฎาคม 2564 

 

                  บรษิทั อารเ์อส จาํกดั (มหาชน) และบรษิทัยอ่ย (ต่อไปนี@จะเรยีกรวมวา่ “บรษิทั”) มคีวามตระหนกัถงึ
ความสาํคญัในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของคณะกรรมการ กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน ลกูคา้ ผูช้ม ผูฟั้ง 
ผูเ้ขา้รว่มกจิกรรมประชาสมัพนัธต์่างๆ ของบรษิทั คูค่า้ ผูร้บัจา้ง พนัธมติรทางธรุกจิ ผูม้าขอเขา้-ออกสถานทีU ผูเ้ขา้ใช้
งานเวบ็ไซตข์องบรษิทั และบุคคลทีUเกีUยวขอ้งกบัธรุกจิของบรษิทัจะไดร้บัความคุม้ครองสทิธติามพระราชบญัญตัิ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล   
            ประกาศฉบบันี@ใชเ้พืUอแจง้ใหท้า่นเจา้ของขอ้มลูไดม้ ั Uนใจวา่ ขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นทีUบรษิทัไดร้บัจะถกู
นําไปใชต้รงตามความตอ้งการของทา่น ถกูตอ้งตามกฎหมาย และมมีาตรการทีUเขม้งวดในการรกัษาความปลอดภยัของ
ขอ้มลูสว่นบุคคล 
 

วตัถปุระสงคใ์นการจดัเกบ็ข้อมลูส่วนบคุคล และหลกัในการประมวลผล 

- เพืUอบรกิารใหต้รงตามความตอ้งการของทา่น 

- เพืUอปฏบิตัติามสญัญา ในกรณทีีUมคีวามจาํเป็นตอ้งมเีงืUอนไขหรอืขอ้ตกลงระหวา่งกนั 

- เพืUอปฏบิตัหิน้าทีUตามกฎหมาย 

- เพืUอประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย ไดแ้ก่ มาตรการรกัษาความปลอดภยั การรบัเรืUองรอ้งเรยีกการประเมนิ

ความพงึพอใจ เพืUอการรกัษาความสมัพนัธก์บัลกูคา้ 

- เพืUอการดาํเนินการอืUนใด เชน่ การจดัทาํเอกสารประวตัศิาสตรห์รอืจดหมายเหตุ เพืUอประโยชน์สาธารณะ หรอื

ทีUเกีUยวกบัการศกึษาวจิยัหรอืสถติ ิการป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายต่อชวีติ รา่งกาย หรอืสขุภาพ การปฏบิตัิ

หน้าทีUในการดาํเนินภารกจิเพืUอประโยชน์สาธารณะ หรอืปฏบิตัหิน้าทีUในการใชอ้าํนาจรฐัตามทีUไดร้บั

มอบหมาย 
 

ข้อมลูส่วนบคุคลทีCทาํการจดัเกบ็ 

- ขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นทีUบรษิทัเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผย เชน่  

- ขอ้มลูสว่นตวั เชน่ ชืUอ นามสกุล อาย ุวนัเดอืนปีเกดิ สถานภาพสมรส เลขประจาํตวัประชาชน เลขหนงัสอื

เดนิทาง 

- ขอ้มลูการตดิต่อ เชน่ ทีUอยูอ่าศยั สถานทีUทาํงาน หมายเลขโทรศพัท ์อเีมล ไอดไีลน์ 

- ขอ้มลูทางการเงนิ เชน่ หมายเลขบตัรเครดติ/เดบติ  

- ขอ้มลูการทาํธรุกรรม เชน่ ประวตักิารสั Uงซื@อสนิคา้ 

- ขอ้มลูอุปกรณ์หรอืเครืUองมอื เชน่ IP address MAC address Cookie ID 

- ขอ้มลูอืUนๆ เชน่ ขอ้มลูการสมคัรงาน การใชง้านเวบ็ไซต ์เสยีง ภาพนิUง ภาพเคลืUอนไหว และขอ้มลูอืUนใดทีUถอื

วา่เป็นขอ้มลูสว่นบุคคลภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลซึUงทา่นไดใ้หไ้วก้บับรษิทั 

 
 
 



แหล่งทีCมาของข้อมลู 
บรษิทัเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นจากแหลง่ใดบา้ง  

- จากทา่นโดยตรง เชน่ ขอ้มลูทีUทา่นกรอกลงทะเบยีนสมคัรใชบ้รกิาร ขอ้มลูบญัชผีูใ้ชง้าน หรอืขอ้มลูทีUไดจ้าก

การทีUมกีารใชบ้รกิารตดิต่อกบับรษิทัหรอืเจา้หน้าทีUของบรษิทั การตดิต่อ เยีUยมชม คน้หา ผา่นเวบ็ไซต ์ ผา่น

ทาง Call Center หรอืชอ่งทางอืUนๆ ของบรษิทั ตลอดจนขอ้มลูในการรว่มกจิกรรมต่างๆ ทั @งในแพลตฟอรม์ 

การทาํสาํรวจ งานสมัมนา และการจดักจิกรรมประชาสมัพนัธโ์ฆษณา 

- เทคโนโลยกีารตดิตาม เมืUอทา่นใชง้านเวบ็ไซตแ์ละแอพพลเิคชั Uนของบรษิทั 

- บรษิทัยอ่ย 

- บุคคลภายนอก เชน่ หน่วยงายรฐั พนัธมติรทางธรุกจิ ผูใ้หบ้รกิารขอ้มลู โซเชยีลมเีดยี แพลตฟอรม์ ผูใ้หบ้รกิาร

โฆษณา ตวัแทน นายหน้า และคนกลางอืUน ๆ  

 

การเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลให้บคุคลทีCสาม 

- บรษิทัอาจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นใหก้บับุคคลต่อไปนี@  

- บรษิทัยอ่ย 

- พนัธมติรทางธรุกจิ 

- ผูร้บัจา้ง ผูว้า่จา้ง หรอืผูใ้หบ้รกิาร ทั @งในและต่างประเทศ 

- หน่วยงานหรอืเจา้หน้าทีUของรฐัทีUใชอ้าํนาจหน้าทีUตามกฎหมาย 

โดยในการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลใหแ้ก่บุคคลดงักลา่ว บรษิทัจะดาํเนินการใหบุ้คคลเหลา่นั @นเกบ็รกัษาขอ้มลูสว่น
บุคคลของทา่น และไมนํ่าไปใชเ้พืUอวตัถุประสงคอ์ืUนนอกเหนือจากขอบเขตทีUบรษิทัไดก้าํหนดไว ้
 

ระยะเวลาในการเกบ็รกัษาข้อมลูส่วนบคุคล 
บรษิทัจะเกบ็รกัษาขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นไวเ้ป็นระยะเวลาเทา่ทีUจาํเป็นเพืUอการดาํเนินการตามวตัถุประสงค์

ทีUระบุไวใ้นประกาศความเป็นสว่นตวันี@ใหเ้สรจ็สิ@น เวน้แต่กรณทีีUกฎหมายกาํหนดหรอือนุญาตใหเ้กบ็รกัษาขอ้มลูไวน้าน
กวา่ ซึUงอาจมกีาํหนดประมาณ s – uv ปีหรอืเกนิกวา่นั @นเทา่ทีUจาํเป็น เชน่ ตามอายคุวามทีUกฎหมายกาํหนดสาํหรบั
เรืUองทีUเกีUยวขอ้ง เพืUอดาํเนินคด ีหรอืเพืUอการตรวจสอบของหน่วยงานทีUกาํกบัดแูล 

 
สิทธิของเจ้าของข้อมลู 
ผูใ้ชง้านมสีทิธเิกีUยวกบัขอ้มลูของทา่นทีUอยูใ่นความควบคมุดแูลของบรษิทั ดงัต่อไปนี@ 

- การขอแกไ้ข หรอืลบขอ้มลูสว่นบุคคล  

- การขอเขา้ถงึ และขอสาํเนาของขอ้มลูสว่นบุคคล  

- การขอใหเ้ปิดเผย และโอนขอ้มลูสว่นบุคคลไปยงับุคคลอืUน  

- การขอจาํกดัหรอืระงบัการใช ้ 

- การขอปฏเิสธการประมวลผล ทา่นสามารถขอ 

- การขอยกเลกิความยนิยอม 

- การรอ้งเรยีน 

 



ทา่นสามารถขอใชส้ทิธดิงักลา่ว ผา่นแบบคาํขอเกีUยวกบัขอ้มลูสว่นบุคคล เพืUอกรอกขอ้มลูและสง่ใหก้บับรษิทัทาง
ชอ่งทางการตดิต่อดา้นลา่ง ทั @งนี@ การขอใชส้ทิธขิา้งตน้อาจทาํใหท้า่นไมส่ามารถทาํธรุกรรม หรอืรบับรกิารจากบรษิทัได้
หรอือาจทาํใหไ้มม่ปีระสทิธภิาพเทา่ทีUควร 
 
ช่องทางการติดต่อ 
 
ชืUอ: บรษิทั อารเ์อส จาํกดั (มหาชน) 
สถานทีUตดิต่อ: xy อาคาร อารเ์อสกรุป๊ ถนนประเสรฐิมนูกจิ แขวงเสนานิคม เขตจตุจกัร กทม. uv|vv 
ชอ่งทางการตดิต่อ: เจา้หน้าทีUคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล dpo@rs.co.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


